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LOI GIOI THIEU L

Trong th&i dai ma moi phi,én Iiyestream co thé tré thénh‘mcf)t “diém cham doanh e
thu”, kha nang lén hinh, két nGi cam xdc va xay dwng niém tin dang tré thanh
nang lwc quan trong ctia doanh nghiép va ca nhan kinh doanh hién dai.

Khéng con la nhivng budi phat truc tiép don thuan dé ban san pham, livestream
ngay nay da tré thanh mot chién lwoc xay dwng thwong hiéu, phat trién cong
ddng khach hang va gia tang chuyén dbi bén virng trén da nén tang.

V&i mong mubn gitp hoc vién lam chd tw duy livestream thwe chién trong ky
nguyén s, Té chirc Gido duc Pao tao PTI phdi hop cung gidng vién Té Quynh
Mai trién khai chwong trinh dao tao “Livestream Ban Hang Thyc Chién Da Kénh”
— chwong trinh dao tao chuyén sau két hop gitra chién lwoc ban hang, ki nang
truyén thong, nghé thuat dan dat cdm xuc va &ng dung Al trong livestream hién
dai.

Chuwong trinh duoc thiét ké theo dinh hwéng thue tién, tap trung vao kha nang
&ng dung ngay sau khda hoc, gip hoc vién khéng chi biét livestream, ma con
biét cach tao anh huwéng, xay dwng thwong hiéu ca nhan va bién mbdi phién
livestream tré& thanh mot hé sinh thai ban hang hiéu qua.

Théng qua hé thdng ndi dung chuyén sau cung cac budi thwe hanh truce tiép, hoc
vién sé tirng bwédc hoan thién tw duy, phong thai, kj nang va chién lwoc van
hanh livestream chuyén nghiép trong béi canh kinh doanh da kénh va Hybrid
Sales hién nay.

MUC TIEU CHUONG TRINH

e Hiéu tw duy livestream thuwc chién da kénh
e Xay kich ban livestream c6 c4u tric & cdm xuc ban hang
e Gilr chan nguoi xem, tang twong tac ma khéng phu thudc giam gia

e Dung livestream dé xay niém tin, thwong hiéu & cong dong khach hang trén
da nén tang

e Fng dung livestream vao hé sinh thai Hybrid Sales da kénh
e Tuw tin Ién hinh v&i phong thai chuyén nghiép & thu hut
e N&m quy trinh van hanh livestream ttr chuan bi dén téi wu chuyén ddi

POI TUONG THAM GIA

e Chu doanh nghiép, quan ly, trwdng bd phan kinh doanh - marketing

e DO4i ngl sale, dai ly, CTV doanh nghiép.

e Ngudi dai dién thwong hiéu, chuyén gia, KOL/KOC dinh hwéng dai han
e Ca nhan kinh doanh online/offline muén xay anh hwéng that

e Doanh nghiép muén xay doi livestream ndi bo thay vi thué KOL ngén han
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NOI DUNG CHU'ONG TRINH

STT Hoc phan Néi dung chi tiét
Bubi 1:
Livestream 5.0 - Tw duy & Vai tré cua Streamer chuyén
nghiép

* Loi ich va strc manh cua livestream ban hang.

« Livestream tai Tha Pha Nganh 1a hé théng kinh doanh, khéng
phai budi ban hang

TU DUY « Vi sao khéng can khuyén mai - khéng drama van ra don
LIVESTREAM | ° Livestream trong hé sinh thai: thwong hiéu — ban hang — cham
50 - KY NANG | $6¢ khach hang

MEM * Nguwoi livestream la tai san anh hwédng, khéng phai cong cu

* Binh vi phong cach livestream phu hop.

(2 BUOI) Buéi 2:

Ky nang mém DQC DPAO dién xuat ning lwong & giong néi
« Diéu chinh giong nodi, ndng lwong & than thai trwd'c camera

» Ky thuat gilr cam xudc va nhip livestream ty nhién

« C4ch tang két nbi & gil® chan nguwdi xem

« K nang dan dat khach hang ma khéng tao ap lwc ban hang
Thwc hanh chinh giong, phong thai & nang lwgng ca nhan

Bu6i 3:

Kich ban livestream chuyén nghiép & 'ng dung Al trong noi
dung & hé tro livestream

» Tw duy xay kich ban livestream chuyén nghiép

« CAu truc livestream: m& — than — két

« Cac dang kich ban phd bién theo tirng nganh hang & nén tang
* Ky thuat storytelling & tao cam xdc mua hang

Thwe hanh xay kich ban livestream thyc chién

. . U’ng dung Al hd tro ndi dung & kich ban livestream
KICH BAN - Al | - 'ng dung Al dé trong xay dung chién luoc va kich ban
- KY THUAT «Al hé tro' y twéng viral & t6i wu truyén théng

2 LIVESTREAM | « Phan tich hiéu qua livestream bang Al

(2 BUOI) Bubi 4: )

Xt ly tinh huong & ky thuat livestream

« Xt ly mat twong tac, tréi live, it binh luan

« Xt ly cau hdi kho, nghi ng® & phan hbi tiéu cuc

Ky thuat gir nhip va duy tri nang lwgng livestream

* Setup livestream chuyén nghiép: anh sang — géc may — am
thanh

« T6i wu bd cuc livestream theo tirng nén tang

Thwe hanh mini livestream & chinh truc tiép
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STT Hoc phan N&i dung chi tiét

Buoi 5:

Livestream ban hang da kénh & Hybrid Sales

« Livestream nhw “ban tiép khach online” xay dwng niém tin
trwde khi ban

« Cach trién khai livestream truéc — trong — sau s kién

« Nguyén téc chét don tinh té: dung thei diém - dung tin hiéu -
khong ép mua

LIVESTREAM | « Phan tich case livestream da nganh (dich vu - gido duc - B2B -
TRONG HE ban 1&)

HYBRID
3 | SALES& Budi 6:

THUC CHIEN | Livestream thwc chién - chinh truwec tiép & thong tin Luat,
thué mé&i nhat trén da nén tang

(2 BUOI) « Hoc vién livestream truc tiép

* Chinh:

o Tw duy

o NGi dung

o Giong noi

o Phong thai

o Chién lwoc ban hang

« Thong tin Luat, thué méi nhét trén da nén tang

4 TONG: 6 BUOI
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CHUYEN GIA

Chuyén gia T6 Quynh Mai

« Chuyén gia dao tao KOE & KOC thuc chién
quéc té.

* 20 nam kinh nghiém dao tao doanh nhan tai
Viét Nam, My, Chau Au, Trung Quéc.

* Nguwoi tien phong xay dwng moé hinh

“Influence to Earn - Anh hwéng dé tao gia tri.”

Chuyén gia dao tao KOL, KOC da ngdn ngiy

e Khai giang:
e Lich hoc:
e Hoc phi:

e Dija diém:

/¥ Lién hé: Bd phan tw van PTI

TO CHUC GIAO DUC PAO TAO PTI
* Tang 5, Toa Rox Center, 136 H6 Tung Mau, Bac T Liém, Ha Noi

*  Lau 5 khu C toa nha Flemington, 182 Lé Pai Hanh, P.Pht Tho, TP.H6 Chi Minh




